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Clanek 1
Z¥izeni pracovni pozice

(1) Ombudsman Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ (dale jen ,,UTB*) je ochrancem prav
studentil i zaméstnanca UTB.

(2) Ombudsman je zaméstnancem UTB, je nestrannym subjektem nezavislym na vnitinich
organech UTB, stojici mimo organizacni strukturu UTB. Z hlediska ekonomicko-provozniho
je zatazen na Rektorat UTB.

(3) Pracovni pozice ombudsmana je zfizena na podporu zajistovani a udrzovani optimalniho
vnitiniho prostfedi pro ¢leny akademické obce UTB, ostatni zaméstnance UTB a osoby
vV obdobném postaveni (napt. ucastnici kurzu celozivotniho vzdélavani, zahrani¢ni studenti
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(4) Udaje o ombudsmanovi véetné kontaktu na n&j jsou uvedeny ve vefejné G&asti
internetovych stranek UTB.

Clanek 2
Jmenovani ombudsmana

(1) Do pracovni pozice ombudsman je rektorem po projednani v Akademickém senatu UTB
jmenovana osoba se znalosti pravnich pfedpist, s pfislusSnymi osobnostnimi kvalitami,
kterymi jsou zejména divéryhodnost, schopnost komunikace a samostatného rozhodovani,
nestrannost, nezavislost, neptfedpojatost a empatie.

(2) Funkce ombudsmana je neslucitelna s funkci rektora, prorektora, kancléte, dé€kana,
prodékana, kvestora, tajemnika/ekonoma soucasti, feditele ustavu a ¢lena akademického
senatu UTB nebo fakulty a ¢lena jinych organtit UTB a poradnich sbort zfizenych na UTB
a garanta studijniho programu.

(3) Ombudsman miize byt pfizvan k jednani organti UTB/fakulty nebo poradnich sbort UTB
jako host (staly host).




Vnitrni normy Univerzity Tomase Bati ve Zline

(4) Funkéni obdobi ombudsmana je ctyileté. Po uplynuti funkéniho obdobi vykonava
ombudsman svou ¢innost v nezbytné nutné mife do jmenovani nového ombudsmana.
(5) Funkce ombudsmana muize zaniknout:

a) pisemnym odstoupenim doru¢enym k rukam rektora UTB,

b) smrti,

€) odvolanim ze strany rektora po piedchozim projednani v Akademickém senatu UTB.

Clanek 3
Pisobnost a pravomoc ombudsmana

(1) Ombudsman zejména:

a) podili se na feSeni vyvstalych nedorozuméni a stfett mezi zaméstnanci UTB,
tykajicich se jejich ¢innosti vykonavané pro UTB; v této oblasti pisobi preventivné
a metodicky,

b) podili se na feseni komunika¢nich neshod mezi zaméstnanci a jejich nadfizenymi
véetné osob v obdobném postaveni a mezi studenty a akademickymi pracovniky
véetn¢ osob v obdobném postaveni v zdjmu dobrého pracovniho, studijniho
a akademického prostfedi na UTB; podili se na ochrané dobrého jména a povésti
UTB,

C) je opravnén piezkoumat stiznosti nebo odvolani zaméstnanci a studentdt UTB
v zélezitostech spadajicich do jeho plsobnosti,

d) podili se na feSeni procesnich a organiza¢nich problémd spojenych s vnitinim
prostfedim a ¢innostmi UTB,

e) je opravnén ze své funkce provadét samostatna Setfeni v oblasti ¢innosti a vnitiniho
prosttedi UTB a navrhovat pfislusSnym kompetentnim orgdniim a strandm sporu
doporuceni vedouci ke sjednani népravy,

f) prosetfuje konkrétni podnéty (Sikana, diskriminace, nevhodné chovani, nerovné
zachéazeni, sexudlni obtéZzovani, bossing, mobbing, stiet zajmi, nedivodné pritahy
a necinnost organu, porusovani pravnich a vnitinich predpisi a norem UTB a jejich
soucasti), zejména ma-li divodné pochybnosti, ze jiny organ UTB nepostupoval
v souladu s pravnimi nebo vnitinimi ptedpisy a normami UTB nebo jeji soucasti, nebo
neni Zadny jiny orgéan piislusny,

g) na zakladé svych zjisténi iniciuje zmény ve vnitinich predpisech, normach
i postupech,

h) v ramci objektivity a snahy ziskat stanovisko od vSech zainteresovanych stran je
opravnén dotazovat se a pozadovat soucinnost od vSech zaméstnancii, studentli a osob
Vv obdobném postaveni, organti UTB, poradnich sbor a soucasti UTB a tyto maji
povinnost takovou sou¢innost poskytnout,

1) v pfipadech, kdy je zjisténo poruseni Etického kodexu UTB, piedava podnét
s veSkerymi podklady k projednani Etické komisi UTB Vv ptfipadé¢ zaméstnanci UTB,
nebo piislusné disciplinarni komisi prostfednictvim dékana/rektora v piipad¢ studentti
UTB,

J) zodpovida za zpracovani osobnich udaji agendy ombudsmana v souladu s platnou
legislativou EU, CR a vnitinich piedpist a norem UTB,

k) plni dalsi ukoly tykajici se vykonu svéfené agendy.

(2) Ombudsman neni opravnén zasahovat do ¢innosti a rozhodovani jinych organt, nejedna
jako spravni organ, nerozhoduje o pravech a povinnostech studentll a nevykonava cinnost
V pracovnépravnich vztazich. Z vySe uvedenych divodi nevede spravni spis ve smyslu



Vnitrni normy Univerzity Tomase Bati ve Zline

spravniho fadu, je vSak povinen shromazdovat a evidovat podklady nezbytné pro feSeni
podnétu a vytvoreni zpravy o prosSeteni.

(3) Funkce ombudsmana neni vykonnou funkci. Role ombudsmana na UTB je iniciativni,
mediacni, zprostiedkujici a poradni. Ombudsman neptijima zadné pokyny, které by mu
piikazovaly nebo ho navadély, jak postupovat v dané situaci ¢i v ramci podaného podnétu
nebo k jakému zavéru v dané situaci ¢i v ramci podaného podnétu dospét. Ombudsman je
povinen vzdy postupovat v souladu se zdkony, vnitinimi piedpisy a normami UTB
a vsouladu s moralnimi a etickymi hodnotami; peclivé vyhodnocuje konkrétni situace
a podnéty; Ombudsman nesmi svoji ¢innosti ohrozit bezpecnost podatelii. Ombudsman dba
vzajemného souladu vSech postupu, které ¢inni pfi své ¢innosti.

(4) Ombudsman rovnéz nema rozhodovaci pravomoc, svym jednanim vSak ma pfispivat
k urovnani a rychlému feSeni konfliktni situace. Rozhodnuti nalezi vzdy piislusnym
kompetentnim orgdniim UTB, pfip. jinym spravnim organtim ¢i soudim.

(5) Ombudsman je povinen upozornit rektora na mozny stfet zajmu a/nebo podjatost, které by
jej ovlivitovali ve vykonu jeho funkce.

(6) Ombudsman je povinen vytidit podnét bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dni
a ve zvlast slozitém ptipadu do 60 dnti; pfiCemz je o této skuteCnosti povinen pisemné
informovat podatele.

(7) O kazdém podnétu je ombudsman povinen vypracovat zpravu o proSetieni, ktera obsahuje
veskera zjisténi, ktera ombudsman ucinil pfi prosetfovani podnétu vcetné skutecnosti, ze mu
nebyla poskytnuta dostate¢na soucinnost, zaveéry takového Setfeni a navrhy na piijeti opatieni.
O vytizeni podnétu je ombudsman povinen vyrozumét osobu podavajici podnét. Ombudsman
je zaroven povinen jednou ro¢né vypracovat anonymizovanou zpravu o podnétech, které
prijal a o dalSich skutecnostech ¢i zjisténich, které spadaji do jeho plisobnosti, pficemz
soucasti této zpravy jsou i doporuceni na podporu zajiStovani a udrzovani optimalniho
vnitiniho prostiedi UTB; tuto zpravu predklada rektorovi.

(8) V piipadé, ze ombudsman dojde k zavéru, Zze podnét ma Sikanozni charakter, jde o jiz
jednou projednany podnét, podnét byl podan neopravnénou osobou, cilem podnétu je poskodit
dobré jméno UTB, véc nespadd do piisobnosti ombudsmana a je ¢i mé byt projedndvana
pfislusnym organem, ombudsman podnét odloZi a vyrozumi o této skutecnosti podatele.
Pokud neni moZné ovéftit totoznost podatele, k vyrozuméni nedochazi.

(9) Pokud je podatel piesvédcen, ze ombudsman v jeho véci nejednal fadné a vcas, je
opravnén obratit se na rektora. V pfipad¢, Ze podnét sméfoval proti rektorovi, je podatel
opravnén se obratit na Akademicky senat UTB prostfednictvim jeho predsedy.

(10) Sméfuje-li podnét proti konkrétni osobé€, fesi jej ombudsman piimo s ni. Nebyla-li
zjednana naprava, je ombudsman opravnén obratit se na nadiizeného vedouciho zaméstnance
dotéené osoby. Sméiuje-li podnét proti organu, fe$i jej ombudsman piimo se zastupci
takového organu. Nebyla-li zjednana naprava, je ombudsman opravnén obratit se na rektora,
dékana, feditele soucasti.

(11) Resi-li ombudsman podnét sméfujici proti rektorovi, je oprivnén se obratit
na Akademicky senat UTB. ReSi-li ombudsman podnét smétujici proti d€kanovi/fediteli
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souGasti, je opravnén se obratit na rektora. Resi-li ombudsman chovani mezi studenty, je
opravnén se obratit na piislusného prod€kana, fesi-li situace mezi zaméstnanci, je opravnén se
obratit na jim nejbliz§tho spolené nadfizeného vedouciho zaméstnance nebo
na d¢kana/feditele soucésti/rektora.

Clanek 4
Miléenlivost

(1) Ombudsman je povinen zachovavat mlc¢enlivost 0 veskerych skute¢nostech, o kterych se
dozvédel pii vykonu funkce, a to 1 po skonceni vykonu funkce. V obecné roviné je vSak o své
¢innosti povinen informovat rektora a dals$i opravnéné osoby, pficemz dba o to, aby nedoslo
ke zvefejnéni udaju tfetim osobam, které Kk takovym udajim z povahy jejich postaveni nemaji
mit pfistup.

(2) Veskeré informace, dokumenty, vyjadieni véetné€ zavéreénych zprav dle clanku 3 odstavce
6 jsou ulozeny u ombudsmana tak, aby byly dostate¢né zabezpeCeny pied pfistupem tietich

0s0b a pouze po dobu, po kterou je ombudsman potiebuje pro vytizeni podnétu.

Clanek 5
Zavéreéné ustanoveni

(1) Toto rozhodnuti rektora rusi a nahrazuje rozhodnuti rektora RR/6/2019.



