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Cil predmetu

Cilem predmeétu je seznamit studenty se zakladnimi teoretickymi znalostmi a
pristupy k problematice ziskdni poznatkli managementu aplikovatelné na
podnikatelsky i nepodnikatelsky orientované objekty. Soucasti predmétu jsou
oblasti managementu zamérené na manazerské Ccinnosti vykonavané
pracovniky na manazerskych stupnich organizaci. Studenti si osvoji teoretické
pristupy, principy, metody a techniky managementu. Zaméreni bude zejména
na objasnéni manazerskych funkci a jednotlivych metod planovani,
organizovani i kontroly. Studenti se taktéZz obeznami s problematikou
osobnosti manazZera, s pristupy k ohodnocovani v managementu a se
vzdéldvanim v managementu. Dlraz bude kladen i na aplikaci komunikacnich,
motivacnich dovednosti manazera, zdlUraznéni tymové prace v soucasném
podnikatelském prostredi. Zavérem budou studenti seznameni se soucasnymi
trendy v managementu.
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Predmeét managementu

Management ve sportu:

Sportovni management je obor podnikani zabyvajici se sportem a
rekreaci.

Sportovni management zahrnuje jakoukoli kombinaci dovednosti, které
koresponduji s planovanim, organizovanim, rfizenim, kontrolou,
sestavovanim rozpoctu, vedenim nebo hodnocenim jakékoli organizace
nebo podnikani ve sportovni oblasti. Oblast managementu sportu ma
svUj pavod v oddilech télesné vychovy.

"Sport Management". www.shapeamerica.org. (2023-04-06)
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Management ve sportu:

Pri vykonu ridicich funkci respektuje manazer pozadavky vyplyvajici z
tzv. analyzy 4E:

* UCelnost (effectiveness) — délani spravnych véci

e Ucinnost (efficiency) — provadéni véci spradvnym zpusobem

e hospodarnost (economy) — délani véci s minimalnimi naklady

e odpovédnost (equity) — délani véci spravedlivé a podle prava

SCHERMERHORN, J. R. Management. Hoboken: John Wiley, 2010. ISBN 978-0-470-53051-1.
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Predmeét managementu

Specifika managementu ve sportu — ukol:

- formulujte obecna specifika managementu ve sportu ve srovnani s
jinou organizaci plUsobici v oblasti ziskové sféry;

- identifikujte ve Vami vybrané sportovni organizaci manazery dle
stupné fizeni, tj. vrcholovi (top) manazeri, manazefi stfedni Urovné a
manazeri prvni urovne, popr. nemanazerské pozice.

- vytvorte hierarchickou pyramidu;
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Vzdélavani v managementu

Vzdélavani je citovy, kognitivni a volni, informaéné-komunikaéni
proces, ktery je orientovany na ziskavani a rozvijeni vlastnosti,
vedomosti a dovednosti ¢loveéka, které ovlivnuji jeho aktivity, konani,
chovani a prozivani v praci a osobnim zivote.

- vysledek vzdélavani jako zména chovani jedince — se odrazi ve
zpUsobilosti clovéka.

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LIUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. pfepracované a
doplnéné vydani. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.
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Vzdélavani v managementu
Pristupy ke vzdélavani

Didakticky pristup — dominujici postaveni ma ten, kdo vzdélava,
vychovava, uci Ci vyucuje, trénuje, vede vycvik;

Sokratovsky pristup — peclivé pripravené otazky se kladou s cilem
privést ucastniky vzdelavani k formulovani odpovédi, k reseni
nastoleného problému. Otazky se kladou postupné, krok za krokem.

Facilitativni pristup — pozornost je soustfredéna na ucastnika, jeho
potreby a zajmy;

skupina

Vevys

2016. 300 s. ISBN 9788072613977.
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Vzdélavani v managementu

Vzdélavani v managementu sportovnich organizaci — ukol

rozdélte se do tfi tym;

v ramci daného tymu si zvolte, ve kterém sportu budete skolit své
trenéry ohledné pravidel;

tym C. 1: bude skolit formou didaktického pristupu
tym C. 2: bude skolit formou sokratovského pristupu
tym C. 3: bude skolit formou facilitativniho pristupu

na zavér zhodnotte vyhody a nevyhody jednotlivych pfistupl ve
vzdélavani
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Zakladni manazerské funkce — planovani

Funkce planovani je prvni, nejdulezitéjsi manazerska funkce.

Obsah funkce planovani naplnuji procesy a c¢innosti, jejichz
uskutecnovanim si jednotlivec, skupina lidi (organizace) a celd spolecnost:

* uvedomuje prilezitosti;

e vytyCuje cile;

* urcuje poslani;

* stanovuje vizi;

e vytvari strategii plnéni cild, poslani a vize;

e vypracovava plan premény strategie na skutecnost.

SCHERMERHORN, J. R. Management. Hoboken: John Wiley, 2010. ISBN 978-0-470-53051-1.
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Zakladni manazerské funkce — planovani

Za zakladni druhy planQ, a tim i zdkladni planovaci dokumenty v
organizacich, je mozné povazovat:

* poslani organizace;

* Vizi organizace;

* strategii organizace;

* vykonavaci plan, resp. vykonavaci plany organizace.

SCHERMERHORN, J. R. Management. Hoboken: John Wiley, 2010. ISBN 978-0-470-53051-1.
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Zakladni manazerské funkce — planovani

Zakladni planovaci dokumenty — ukol

- rozdélte se do ¢tyr tymU
- v ramci tymu si zvolte libovolnou sportovni organizaci
- pro danou organizaci zpracujte zakladni planovaci dokumenty, a to:
- poslani organizace
- Vizi organizace
- strategii organizace a
- vykonavaci plan organizace
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Zakladni manazerské funkce — organizovani

Organizovani je druha zakladni manazerska funkce.

Druhy akoll a ¢innosti spojenych s organizovanim
e prvniskupina uloh je spojena s:
* vytvorenim organizacni struktury (neexistujici organizace),

* zdokonalovanim organizaéni struktury (kdyz jde o existujici organizaci).

e druhd skupina souvisi s vlastni realizaci stanovenych planu, tedy
urcenim a uskuteénovanim ukoll konkrétnimi subjekty
managementu, kteri za splnéni planld odpovidaji.

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LIUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. prepracované a doplnéné
vydani. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.
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Zakladni manazerské funkce — organizovani

Organizacni struktury - ukol

- rozdélte se do tymu po trech;

Na zakladé dostupné literatury nakreslete organizacni struktury
- liniova, funkcionalni, stabné-liniova, maticova

- centralizovana, decentralizovana

- strma, plocha
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Zakladni manazerské funkce — organizovani

Organizovani — ukol

rozdeélte se do dvojic;

Zvolte (vymyslete) si sportovni akci, kterou bude Vami vybrany klub
poradat;

na zakladé teoretickych poznatkl vytvorte postup organizovani dané

sportovni akce (prvni skupina ukoll, druha skupina ukoll spojené s
organizovanim);
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Zakladni manazerské funkce — kontrola

Funkce kontrolovani je podle Casové posloupnosti vynakladani ridici
prace v managementu organizaci treti zakladni funkci managementu.

Obsah cCinnosti vyplyvajicich z funkce kontroly je orientovany na:
* hodnoceni spravnosti vytyceni plana;
* hodnoceni prubéhu uskutec¢riovani planda.

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LIUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. pfepracované a doplnéné vydani. Zlin:
Univerzita Tomase Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.
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Faze kontrolniho procesu
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ziskavani a
vybér informaci
pro kontrolu,

ovérovani
zpétna spravnosti
kontrola. ziskanych
informaci,

hodnoceni
kontrolovanych
procest,

zavéry a navrhy
opatreni,

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LIUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. pfepracované a doplnéné vydani. Zlin:
Univerzita Tomase Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.
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Zakladni manazerské funkce — kontrola

Druhy
kontrol

z hlediska mista,

z hlediska casu,

z hlediska doby trvani
kontroly,

z hlediska rozsahu,

z hlediska zplisobu vyjadreni
kontrolované skutecnosti.

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LJUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. pfepracované a doplnéné vydani. Zlin:
Univerzita Tomase Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.
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Zakladni manazerské funkce — kontrola

Kontrola — ukol

rozdélte se do dvojic - puvodni dvojice, které jste vytvofrili pri ukolu
,organizovani“;

na zakladé teoretickych poznatkl identifikujte faze kontrolniho
procesu Vami organizovaného sportovniho utkani;

zvolte, jaké druhy kontroly budete vyuzivat;
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Snimek pracovniho dne - manazer vybraného sportovniho klubu

Pracovisté:
Pocet pracovnik(: 1 Dne:
Rozdéleni ¢asu podle kategoii (min)
Pot. &. |Popis ¢innosti Cas post.|Cas jedn. Ta Tc T Te
1 Prichod na pracovisté 8:00 11 11
8:11
2 Priprava pracovisté 8:11 15 15
8:26
: Ly 8:26
3 Prace dle pracovni naplné 98 98
10:04
10:04
4 Nefungujici technika 12 12
10:16
5 Manazir .nenl na 10:16 ) 5
pracovisti 10:18
. , . | 10:18
6 Prace dle pracovni naplné 101 101
11:59
11:59
7 Nefungujici technika > 14 14
12:13
Manaz i :
p anaZfevr .nenl na 12:13 ) )
pracovisti 12:15
. , .| 12:15
9 Prace dle pracovni naplné 48 48
13:03
- . 13:03
10 Nefunguijici technika 9 9
13:12
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Casovy snimek dne

Narodni
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1 Manazir ‘nenl na 13:12 1 1
pracovisti 13:13
13:13
12 Prace dle pracovni naplné 19 19
13:32
13 |obed 13:32 20 20
13:52
14 Manazir .nenl na 13:52 3 3
pracovisti 14:00
14:00
15 Prace dle pracovni naplné 25 25
14:25
14:25
16 Nefungujici technika 11 11
14:36
17 Manazir 'nenl na 14:36 5 5
pracovisti 14:38
14:38
18 Prace dle pracovni naplné 32 32
15:10
15:10
19 Porucha PC, oprava 29 29
15:39
15:39
20 Kontrola PC 2 2
15:41
21 Manazir ‘nenl na 15:41 3 3
pracovisti 15:44
15:44
22 Prace dle pracovni naplné 26 26
16:10
. 16:10
23 Uklid pracovisté 6 6
16:16
24 Odchod z pracovisté 16:16 14 14
16:30
Cas smény 510 349 41 43 77
Ta Tc To Te
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Casovy snimek dne

Snimek pracovniho dne

Na zakladé pozorovani byl sestaven primérny snimek pracovniho dne.

Ze snimku pracovniho dne \Hyplyvé, ze byly zjistény a vypocitany tyto primérné asy:
T»=349 minut (¢as prace)

Tp=43 minut (Cas osobnich ztrat)

Ts=510 minut (¢as smény)

Tc=41 minut (¢as obecné nutnych prestavek)

Te=77 minut (technologicko-organizacni ztraty)
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Casovy snimek dne

Casovy snimek dne — ukol
- pracujte individualné
- vypocitejte:
- Koeficient vyuziti pracovni doby (K1)
- Koeficient osobnich ztrat ¢asu (K2)
- Koeficient technicko-organizacnich ztrat casu (K3)

- Koeficient mozného zvyseni produktivity prace odstranénim
osobnich ztrat ¢asu (K4)

- Koeficient mozného zvyseni produktivity prace odstranénim
technicko-organizacnich ztrat (K5)

- Koeficient celkového zvysSeni produktivity prace (K6)
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Casovy snimek dne

A) Koeficient vyuZiti pracovni doby (K;)
Udava pomér Casu prace a ¢asu obecné nutnych prestavek ¢asu smény.

Ukol: Vyuzijte hodnot naméFenych ¢astl v zadani a vypoCitejte koeficient vyuziti pracovniho dne.
Ty +T,
1=~
Ts

B) Koeficient osobnich ztrat ¢asu (K3)
Vyjadfuje pomér Casovych ztrat nezavinénych pracovnikem k ¢asu smény.

Ukol: Vypoéitejte koeficient osobnich ztrat ¢asu.

_TC+TD
2 = TS

C) Koeficient technicko-organizacnich ztrat ¢asu (Ks)

Vyjadfuje pomeér zbytecné spotreby casu zplsobené technickymi a organiza¢nimi nedostatky vici ¢asu
celé smény.

Ukol: Vypoéitejte koeficient technicko-organizaénich ztrat ¢asu.

Tg

K. =
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Casovy snimek dne

D) Koeficient mozného zvyseni produktivity prace odstranénim osobnich ztrat ¢asu (Ka)
Vysledny koeficient udava mozné zvysSeni produktivity prace.

Ukol: Vypocitejte koeficient mozného zvyseni produktivity prace odstranénim osobnich ztrat ¢asu.
Prepocitejte koeficient na procenta a sdélte, o kolik procent byste zlepsili produktivitu prace
odstranénim osobnich ztrat ¢asu.

_ TC+TD
T —[Tc+Tp + Tg)

K,

E) Koeficient moZného zvyseni produktivity prace odstranénim technicko-organizacnich ztrat (Ks) -
Vysledek ukazuje mozZnost zvySeni produktivity prace timto zdsahem.

Ukol: Vypocitejte koeficient moZného zvy$eni produktivity prace odstranénim technicko-organizacnich
ztrat. Prepocitejte koeficient na procenta a sdélte, o kolik procent byste zlepsili produktivitu prace
odstranénim téchto ztrat.

Tg

K- =
S T Te—[Tc+Tp + Tg

MIN
M

o

STERSTVO SKC
EZE A

DLSTV
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Casovy snimek dne

F) Koeficient celkového zvySeni produktivity prace (Ks)

Vysledek ukazuje moznost celkového zvyseni produktivity prace odstranénim osobnich ztrat casu a
technicko-organizacnich ztrat.

Ukol: Vypocitejte koeficient mozného zvy$eni produktivity prace odstranénim technicko-organiza¢nich
ztrat. Prepocditejte koeficient na procenta a sdélte, o kolik procent byste zlepsili produktivitu prace
odstranénim téchto ztrat

K6:K4_+K5
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Casovy snimek dne

Casovy snimek dne — ukol

- vytvorte tymy po trech
- identifikujte Cinnosti, které je mozné zefektivnit

- prezentujte,
- které Cinnosti jste zvolili;
- 0 jakou ¢asovou dotaci,
- ajakym zplsobem dané ¢innosti zefektivnite;
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Self a Time Management

Self management je proces sestavujici se z aktivit a Cinnosti,
prostrednictvim kterych si kazdy pracovnik, a vlastné kazdy clovek,
stanovuje svoje pracovni a osobni cile, planuje a organizuje jejich plnéni
a hodnoti jejich dosahovani.

Vé

Time management = fizeni vyuzivani ¢asu

VAGNER, |., WEBER, M. Osobni management. Brno: Masarykova univerzita, 2007. ISBN 978-80-210-4265-
0.
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Self a Time Management

Techniky Time managementu

* Paretovo pravidlo

 Pohled z helikoptéry

* Eisenhowerov princip

* Priority ABC

e Slonitechnika

* Delegovani ukol(

* Planovaci zaznamniky a softwarovée systémy

MINISTERSTVO
ML DEZE A
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Self a Time Management

Techniky Time managementu — ukol:

- pracujte individualné,;
- na zakladé informaci vytvorte Paretovu analyzu a identifikujte hlavni
cinnosti organizace
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Self a Time Management

Techniky Time managementu — ukol:

doba trvani
¢innost A 5 2 1 5 2
¢innost B 3
¢innost C 2 1 3
¢innost D 10 5 7 10 7
¢innost E 1 1 2 1 1
¢innost F 2 5 7 9 1
¢innost G 1 5 4 1
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Self a Time Management

Techniky Time managementu — ukol:

1. usporadejte data — seradte dle Cetnosti vyskytu od nejvetsi

hodnoty po nejmensi hodnotu

2. sestavte kumulativni kfivku
X — Cinnost

y — cetnost / %

identifikujte klicové Cinnosti

Narodni
= plan
obnovy

L

Cinnost
(A-G)

Cetnost

Cetnostv %

kumulativni
c¢etnost v %

Celkem

100%
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Self a Time Management

Techniky Time managementu — ukol:

- pracujte ve dvojicich — z ukolu ,,organizace®;

- pomoci ,sloni techniky” identifikujte Cinnosti ve Vami vybrané
organizované sportovni akci;

- pomoci ,pohledu z helikoptéry” identifikujte vSech sest urovni vami
vybrané organizované sportovni akci;
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Komunikace v managementu

Komunikaci v praci (i osobnim zZivoté) a v managementu rozumime
odevzdavani a prijimani sdelni, zejména mezi dvéma nebo vice
subjekty.

KODOVANI DEKODOVANI

SDELENI

ODESILATEL ADRESAT
(KOMUNIKATOR) {KOMUNIKANT)
KOMUNIKAGNI
A KANAL
sSum
ZPETNA vAZEA ODPOVED
—

PECHACOVA, Z., Natovova, L. (2012) Komunikace pro ekonomy, Praha: PEF CZU.
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Komunikace v managementu

Zakladni druhy komunikace vyuzivané v managementu jsou:
e slovni (verbalni) komunikace,

e zrakova (vizualni) komunikace,

e hlasova (vokalni) komunikace.
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Komunikace v managementu

Komunikace — ukol
- pracujte individualné a odpovézte na polozené otazky:

Cviceni:
NiZe je uvedeno 10 vét (konstatovani) a otazek. Odpovézte na kazdou otazku podle

toho, jak rozumite obsahu vét.

1. NavrZenou stavbu schvdlila jasna vétsina poslanct 65 ¢lenného zastupitelstva
Moravskoslezského kraje.

Kolik poslanct to bylo?

2. Karel casto a rad cvici.

Kolik minut denné cvici Karel v priméru?

3. Jejich feditel je stfedniho véku.

Kolik je mu let?
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Komunikace v managementu

Komunikace — ukol
- pracujte individualné a odpovézte na polozené otazky:
4. MUj znamy ma velmi dobfe placené misto.

Kolik si mési¢né vydéla?

5. Auto pro nového $éfa bylo pfiSerné drahé.

Kolik stalo?

6. Ten dokument tady leZi jiz prilis dlouho.

Jak dlouho tady vlastné lezi?

7. Trvalo ti moc dlouho, nez jsi zvedl/a telefon.

Kolikrat telefon zazvonil?

STERSTVO SKOLSTV
\DEZE A
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Komunikace v managementu

Komunikace — ukol
- pracujte individualné a odpovézte na polozené otazky:

8. Martina vénuje tomuto tkolu veskery cas.

Kolik hodin denné?

9. Potfebujeme pravidelné dodavky kancelarského materialu.

Jak Casto potiebujeme dodavku?

10. S Vasi praci jsou zaméstnanci velmi nespokojeni.

Kolik stiznosti za tyden , obdrzite”?

- své odpovédi srovnejte, v pripadeé odlisSnosti argumentujte formou
dialogu
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Komunikace v managementu

Komunikace — ukol

- pracujte ve dvojicich z ukolu ,,organizace” sportovni akce;

- navrhnéte pro Vami organizovanou akci komunikacni strategii;
- pro Vami organizovanou sportovni akci vytvorte plakat;

- vysledky Vami zpracovanych ukolt prezentujte;
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Tymova prace v managementu
vymezeni tymu a tymové prace
e 70. roky minulého stoleti — internacionalizace;

* tym = tvoren se zamérem resit urCity slozitejsi projekt, ukol nebo
problém, 3 — 8 ¢lenu;

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LLIUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. pfepracované a doplnéné
vydani. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.



ko Financovano

* - , Narodni -
W Evropskou unii > @ plan
* Kk ) \

NextGenerationEU obnovy MINISTERSTVO SKOL

Tymova prace v managementu

Principy prace tymu

* jasny cil;

e aktivity zameéreny na vysledek;

e dopliujici se kompetentnost ¢lend;
* spolecny zavazek;

e atmosféra spoluprace a tvorivosti;
* vnejsi podpora a uznani;

* odpoveédnost;

e duUvéryhodnost;

* UcCinna komunikace a motivace;

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LJUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. pifepracované a doplnéné vyddni. Zlin: Univerzita Tomase
Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu

e 8 Belbinovych roli —inovator, tvirce, pozorovatel, vyhleddvac
zdroju, realizator, dokoncovatel, stmelovac, koordinator;
 Vytvareni tymu:
e pozadavky na ¢leny tymu;
 info o potencialnich clenech tymu;
 doplnéniinfo o potencialnich clenech;
 vyhodnoceni info;
 rozhodnuti o prijeti ¢lena;
 Adaptace na praci

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LIUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. pfepracované a doplnéné
vydani. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol

pracujte individualne;

rozdélte presné deset bod mezi odpovédi A — H, dle toho, jak Vas
vystihuiji:

. Muj prispévek do tymu:

. () Rychle rozpoznavam a vyuzivam nov¢ prilezitosti.

. () Dobte vychazim se Sirokym spektrem lidi.

. () Tvorba novych myslenek je ma ptirozena schopnost.

. () Snazim se kazdého zaangazovat do jeho/jeji ptirozené ulohy v tymu.

. () Moje schopnost dovést véci do uspésného konce prameni z mé osobni efektivnosti.

. () Jsem ochotny/a Celit doCasné nepopularité, pokud to povede k pozitivnimu vysledku.
. () Obycejné rychle odhadnu realné a uskutecnitelné napady.

. () Kalternativnim moznostem pfistupuji bez piedpojatosti a predsudk.

ZTOTmHoOw» -
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol

pracujte individualné;

rozdélte presné deset bod mezi odpovédi A — H, dle toho, jak Vas
vystihuiji:
Mezi mé slabiny tymové prace patri:

() Necitim se pohodlng, pokud porady nejsou dostatecné strukturované a dobte vedené.
() Na diskusi novych myslenek a ndzorti vzdy vyClenim vétsi mnoZstvi Casu.

() Kdyz pfijdou na fadu nové myslenky, vzdy se velmi rozpovidam.

() Priklanim se k objektivnimu pohledu na problém a nesdilim entuziasmus a nadSeni
nékterych kolegt.
E. () N¢kdy plisobim agresivné a autoritativng, hlavné kdyz je nutné dokoncit néco rychle
nebo néco velmi dilezitého.
F. ( ) Nejsem zastancem autoritativniho vedeni proti viili ostatnich. Tymova atmosféra je pro
m¢ podstatné;si.
G. () Nové mySlenky €asto upoutaji moji pozornost natolik, Ze zapomenu sledovat déni okoli.
H. ( ) Podle mych kolegi se zabyvam mnoZstvim detailli a moznostmi neuspéchu.

2.
A.
B.
C.
D.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol

pracujte individualne;

rozdélte presné deset bod mezi odpovédi A — H, dle toho, jak Vas
vystihuji:

3. Po dobu spoluprace na projektu s jinymi:

A.( ) Mam schopnost ovliviiovat lidi bez toho, abych je do néceho nutil/a.

B. () Vseobecné se snazim byt ostrazity/a. Casto tak zabranim mnozZstvi chyb z ne-pozornosti.

Moji pozornosti neuniknou ani pozapomenutd fakta.

C.( ) Jsem pfipraveny/a tlaCit na ¢iny, aby se na porad¢ neztracel Cas a neodbocovalo se od

vytyCen¢ho cile.

D.( ) Kolegové mohou se mnou pocitat, kdyz se pracuje na né¢em originalnim.

E. () Pro dobro véci jsem vzdy ptipraveny/a hajit slibny navrh.

F.( ) Dychtim po vyhledavani nejnovéjsich trendii a novinek.

G.( ) Myslim, Ze mam schopnost dé¢lat spravna rozhodnuti.

H.( ) Vzdy dohlizim, aby byly vSechny podstatné kroky dobte zorganizovany.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol

pracujte individualné;
rozdélte presné deset bod mezi odpovédi A — H, dle toho, jak Vas
vystihuiji:

uj pristup k praci ve skupiné by se dal charakterizovat:
) Mam velky zajem blize se seznamit s kolegy.
) Nemam problém odporovat nazoru vétSiny a obhajovat menSinové stanovisko.
) Lehce rozvedu argumenty na vyvraceni nespravnych nazort.
) Myslim, Ze mam talent spustit véci do chodu, hned po dokonceni planu.
) Mam sklony vyhybat se béZnym feSenim. Témét vzdy piijdu s né¢im neocekavanym.
) Do kazdé¢ho tkolu pfinasim Spetku perfekcionizmu.
) Kontakty vyuzivam nékdy 1 na mimopracovni Ucely.
) Rad/a si vyslechnu vSechny nazory. Nemam vSak problém utvofit si vlastni nazor.

TQmmoaw>s
AAAAAAAAZ
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol

- pracujte individualné,;

- rozdélte presné deset bodl mezi odpovédi A —H, dle toho, jak Vas
vystihuiji:

5. Cim mé prace naplituje?

() Rad/a analyzuji situaci a zvaZzuji vSechny moZnosti.

() Nejvic mé bavi hledani praktickych feSeni vSech problémii.

() Rad/a podporuji dobré vztahy na pracovisti.

() Mam velky vliv na rozhodovani.

() Casto potkavam lidi, ktefi pfinaseji néco nové.

F. () Dokazi vytvoftit podminky pro kompromisni feSeni zohlednujici vSechny potiebné kroky
na jejich realizaci.

G. () Rad/a vidim véci hotové. Na GspéSné dotaZzeni véci do konce koncentruji celou svoji
energii a pozornost.

H. () Rad/a pracuji v oblastech, které vyzaduji predstavivost a kreativitu.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol

- pracujte individualné,;

- rozdélte presné deset bodl mezi odpovédi A —H, dle toho, jak Vas

vystihuiji:

6. KdyZ obdrzim nepredvidany slozity kol s omezenym mnoZstvim ¢asu a neznamymi
lidmi:
A. () Citil/a bych potiebu stahnout se na klidné misto a promyslet si mozna vychodiska
z nepredvidané situace jesté pied definitivnim rozhodnutim.
B. () Byl/a bych ochotny/4 spolupracovat s osobou, ktera projevila nejpozitivnéjsi piistup.
C. () Nasel/a bych néjakou mozZnost rozdéleni tkolu na mensi ¢asti, aby se feSeni rozdélilo
mezi jednotlivé lidi.
D. () MU ptirozeny smysl pro diilezit¢ véci by zabezpecil, abychom problém vyfesili do
urceného terminu.
E. () Myslim, Ze bych zachoval/a klid a zamé&fil/a svoji pozornost na hledani feSeni.
F.( ) Pod tlakem okolnosti bych dokéazal/a nepietrzité pracovat.
G. () Kdybych citil/a, Ze skupina neudé€lala zadny pokrok, byl/a bych pfipraven/a prevzit
vedeni.
H. ( ) Oteviel/a bych diskusi a stimuloval/a nové myslenky, aby se véci hnuly dopiedu.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol

pracujte individualné;
rozdélte presné deset bod mezi odpovédi A — H, dle toho, jak Vas
vystihuiji:

7. Po dobu feSeni problémi v tymu:

A. () Nejsem ochoten/na tolerovat jednani, které brzdi rychly zplisob feSeni a na takoveé
jednani jednoduse upozornim.

B. () Casto jsem kritizovan/na za pfili§ analyticky pfistup s nedostatkem intuice.

C.( ) Jepro mne dulezitéjsi overit kvalitu vysledkil 1 za cenu pozdrZeni pokroku.

D. () Mam sklon zacit se nudit. Spoléham se na par kreativnich ¢lent tymu, aby stimulovali
moji piedstavivost.

E.( ) Nerad/a za¢indm pracovat bez vyty€eni jasnych cilt.

F.( ) Mam problémy vysvétlit velmi komplexni a sloZité mySlenky, kter¢ mé napadnou.

G. () Na ostatnich pozaduji véci, které neumim opravit sam/sama.

H. ( ) KdyzZ se stietnu se silnou opozici, vaham s obhajovanim vlastniho stanoviska.
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Tvorba tymu — ukol

pracujte individualne;

preneste své vysledkv do vwhodnocovaci tabulkv:
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MINISTERSTVO SKOLSTVI
MLADEZE A TELOVYCHOVY

Otazka 1 2 3 4 5 6 7 Soucet
IN C G D E H A F -
TV F E C B D G A -
PO H D G C A E B -
ZD A C F G E H D -
RE G A H D B F E -
DO E H B F G D C -
ST B F E A C B H -
KO D B A H F C G -
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol — vysledky

pracujte individualne;

1. IN — Inovator (Planter)

Jeho ndpady a mysSlenky jsou vzdy nové, kreativni a hravé. Jeho mozek neustale zaméstnava tvorba az
podivinskych postupt. Je schopen zvladnout 1 tézké problémy, kdy navrhuje moznosti feSeni. Nezabyva se ale
realizaci €i detaily, je jen chrlicem inovaci. Je tedy nepostradatelny v pocatecni fazi projektii, nebot’ ptichazi
s prvnim impulzem k jakékoliv inovaci. Jeho slabinou je také efektivni komunikace.

2. TV — Tvtirce (Shaper)

Nerealn¢ avsak zajimaveé mySlenky inovatora ptiblizuje skutenosti. Ptijima vyzvy, je dynamicky, dafi se mu pod
tlakem, povzbuzuje pti pifekonavani prekdzek. Pripravi cesty, kterymi by bylo mozné zhmotnit napady. Tvofii
smysl pro naléhavost a usmérnuje diskusi k hodnotnému konani.

3. PO — Pozorovatel (Monitor-evaluator)

Provede kritické zhodnoceni navrhovanych projektii a cest feSeni. Posoudi jejich efektivnost, a to velmi realné a
dikladné. Zabratiuje tak tymu, aby si zacal stavét vzdusné zamky. Je stfizlivy a bystry, mysli strategicky. Tento
typ ¢lovéka vas dostane opét velice rychle zpatky na zem, 1 kdyZ neni inspirujicim €1 vedoucim typem. V tomto
ohledu jde o protipol (a to velmi potiebny) k roli inovatora. Je totiz zodpovédny za to, Ze byly zhodnoceny vSechny
moznosti. Zaujima tudiz klicovou ulohu ve fazi planovani.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol — vysledky

pracujte individualne;

4. ZD — Hledac zdrojti (Resource investigator)

Je velice nadSenym pracovnikem s dobrymi komunikaénimi schopnostmi. Oproti inovatorovi sice nema originalni
mysSlenky, ale skvéle na néj navazuje, nebot’ je nadSeny (né€kdy az ptili§) ze vSeho nového, dovede chipat ostatni
a dale rozviji jejich myslenky. Nové myslenky, mozZnosti a zdroje objevuje také mimo skupinu. Chopi se otéZzi
predevsim v dobé, kdy selZou standardni procesy. Pro realizaci projektu miize tedy lehce ziskat informace, finance
1 material. Dovede snadno obstarat zakazku, s ¢imz souvisi také navazovani a udrzovani kontaktu.

Ptedchozi ¢tyti role se uplatni pfedevsSim v ptipravné a planovaci fazi. DokaZzi vymyslet projekt a ptipravit pro n¢j
odpovidajici zdzemi.

5. RE — Realizator (Implementer)

Myslenky uvadi v opravdovy uskute¢nitelny proces. Napady dokaze vyborné implementovat do praxe. Pracuje
systematicky, dokaze zorganizovat i velmi komplikované projekty. Také administrativa mu neni cizi. Muzete si
proto byt jisti, ze vZdy udéla to, co je nutné. Je vSak velice neflexibilni, coZz komplikuje 1 jeho ptizpiisobeni se
novym moznostem.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — ukol — vysledky

pracujte individualne;

6. DO — Dokoncovatel (Completer finisher)

Dokoncovatel predstavuje dokonalého detailistu a puntickare. Systémove se stara o to, aby se na nic nezapomnélo.
Snazi se o dokonaly vytvor, a proto netoleruje zadné nedostatky ¢i neptesnosti. Pfi své préci je precizni, a proto
domysli podrobnosti a dohlizi na dodrzovani postupti i Casovych lhiit.

Realizétor 1 dokoncovatel jsou typiCti organizatofi. Je jim proto dan prostor pii realizaci jakékoliv ¢innosti. Pracuji
na zaklad¢ plani a podkladl z predeslé planovaci faze. Oni se postaraji o jeji zhmotnéni.

7. ST — Stmelovac (Team worker)

Jde o lidumila, ktery nenavidi konflikty a hadky. Stara se tedy o pohodu v tymu. Mirni konflikty, vytvaii tymovou
atmosféru, podporuje ¢leny tymu v jejich silnych strankach. Zvlada tedy komunikacéni a vztahové poruchy, a tim
tym opét stmeluje. Vraci lidem moralku, huméannost a optimismus. Diplomaticky se stard o psychickou stranku
organismu zvaného ,,tym®. Jeho slabosti je ale nerozhodnost v hrani¢nich situacich.

8. KO — Koordinator (Coordinator)

Je zraly, vSestranny, sebejisty. Vede tym ke spole¢nému cili. Je ide4dlnim lidrem porad, nebot’ dokaze s lehkosti
shrnout poznatky a vzbudit divéru v ostatnich. Dokéaze z tymu dostat to nejlepsi, protoze rozpozna individudlni
talent a d4 mu prostor, aby se projevil. Tim zvySuje sebedlivéru ¢lenim tymu, coz nasledné zvysSuje potencial
celku. Pfedstavuje proto nejlepsi osobu pro koordinaci skupinové snahy.
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Tymova prace v managementu

Tvorba tymu — dkol
- pracujte individualné;

- mate sestavit tym, ktery bude mit maximalné 4 cleny, které tymoveé
role si vyberete a proc?
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Motivace v managementu

Motivace je proces, hnaci sila a pohnutka, ktera ovlivhuje chovani a
jednani lidi tak, aby dosahli urcitého cile.

Vse, co Clovék déla, déla z néjakého dlvodu, chce nééeho dosahnout. A
pravé motivace zahrnuje psychologické priciny, které lidem budto brani
néco udéelat nebo naopak je podporuji v danych Cinnostech.

Diky motivaci takeé lidé uspokojuji své potreby, a to biologické jako
zajistéeni bezpeci nebo spanek, Ci socialni jako napriklad potrebu vzdélani,
zacClenéni se do spolecnosti a podobné.

URBAN, J. Motivace a odménovani pracovnikl: co musite védét, abyste ze svych spolupracovnik( dostali to
nejlepsi. Praha: Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0227-3.
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Motivace v managementu

Charakteristika druhtt motivace

A. Vnitfni motivace
Vnéjsi motivace (stimulace)

B. Pozitivni motivace
Negativni motivace (natlak, hrozba), manipulace

C. Hmotna motivace
Nehmotnd motiva
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Motivace v managementu

pozitivni motivace

Kriz motivace a

« —

vnitfni motivace

vnéjsi motivace

negativni motivace
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Motivace v managementu

Kriz motivace — ukol

pozitivni motivace

- pracujte individualné;

- identifikujte pracovni aktivity vybraného |

manazera sportovni organizace;

- zaradte jednotlivé aktivity

do kfize motivace

- na zaklad& vysledkd — e

vnéjsi motivace

navrhnéte zplsob motivace
vybraného manazera

v

negativni motivace
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Osobnost manazera

,Asi vi§, Ze mam dva syny,” fekl Neuspéch Uspéchu.

Vim, Ze déti jsou nadéje a radost,” odpovédél Uspéch opatrné.

,A taky velka starost,” posmutnél Neuspéch.

,Jeden umi, ale nechce, kdezto druhy by chtél, ale neumi. Nevzal bys je do
uceni?

,Jen jednoho,” Fekl Uspéch, ,,toho, ktery neumi. Ten, ktery nechce, se bude
muset jesté néjakou dobu ucit u Tebe.”
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Osobnost manazera

Struktura osobnostnich vlastnosti
e charakterové vlastnosti

e volni vlastnosti

* kognitivni vlastnosti

e kreativni vlastnosti

e vlastnosti temperamentu

* emocni vlastnosti

* somatické télesné vlastnosti

* somatické dusevni vlastnosti

* inteligence manazera
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Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol
- pracujte individualné
- rozdélte presné 5 bodli mezi odpovédi a./b. u jednotlivych otdzek.

1. Radéji:

- TR fesite novy a komplikovany problém.

o JAUUSR pracujete na nécem, co jsem jiz délal/a dfive nebo co znam z minula.
2. Rad/a:

- TR pracujete sami v tichém prostredi.

o T jsem tam, kde ,se néco déje”.

3. Pfi posuzovani jinych se fidite spiSe:

- TR trvalymi zakonitostmi nez okamzitymi okolnostmi.
o JAUS okamzitymi okolnostmi nez trvalymi zakonitostmi.
4. Mate sklon vybirat si:

F- TR spise peclive.

o JAUUSR ponékud impulzivné.
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Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol

5. Ve spolecnosti, na vecirku apod. se zpravidla bavite:

F- T s nékolika malo lidmi, které dobre znate.

b. o s mnoha lidmi, v€etné téch, které znate malo nebo vibec ne.
6. Jako reditel/ka firmy byste od svych podfizenych pfrivital/a spise:

- TR zpravu o tom, jak jejich oddéleni prispélo firmeé jako celku.

o TSR zpravu o tom, jak si jejich oddéleni vedlo samo o sobé.

7. Pfredpokladejte, Ze jste manaZer/ka a potiebujete pfijmout svého asistenta. Jak byste
postupoval/a?:

- TR uvaZzoval/a bych, jak se nase osobnosti shodnout nebo budou doplfovat.
o TN zvazoval/a bych soulad mezi popisem prace a uchazecovymi schopnostmi.
8. KdyzZ na nécem pracujete:

RN radéji véci dokoncite a dostanete se k urcitému zavéru.

o TR Casto ponechavate konec otevieny pro pripadné zmény.
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Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol

9. Na vecircich, ve spole¢nosti:

- IR se vétsinou radéji zdrzite déle, protozZe tak se zpravidla Iépe pobavite.
o JAU odchdzite co nejdrive, zdrzite se jenom, abyste neurazili, protoZe vas to
vyCerpava.

10. Zajima vas vice:

- TR to, co bylo aco je.

o JRU co mlZe byt.

11. Kdyz poslouchate, jak nékdo hovori o néjaké zalezitosti, obvykle se pokousite:
- TR vztahnout to na své vlastni zkuSenosti a porovnavat, zda to odpovida.

o TSR hodnotit a analyzovat danou informaci.

12. Kdyz na nécem pracujete, jste radéji, kdyz:

- IR mate prehled a udrzite si véci pod kontrolou.

b. o muzete zkouset rizné moznosti.
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Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol

13. Kdyz zazvoni v kancclafi nebo doma telefon, obvykle:

- IR to povazujete za ruseni.
o JUURR nevadi vam ho zvednout.
14. Je horsi:

F- TS ,mit hlavu v oblacich”.

o TSR ydrzet se pfi zdi“.

15. Ve vztahu k ostatnim jste spiSe:

- TSR objektivni.

o JAUURUR osobni.

16. Vadi vam vice, kdyz:

- TSR je vice véci rozpracovanych.

o JANUSR uz je vSechno hotovo.
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Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol

17. Kdyz nékam telefonujete:

a. .ceeeeeenenn. NEDOJite se, Ze na néco zapomenete.

o JANURR pfipravite si, co budete fikat.

18. Kdyz diskutujete s kolegy o problému, je por vas snadné:

A. eevreenennen. Vidét véci L, v SirSim ramci”.

o TSR postfehnout zvlastnosti a specifické rysy dané situace.
19. Ktera slova vas charakterizuji Iépe? Jste spiSe:

a. .eeeeenenen. @nalyticky typ.

o JR vcitujici se typ.

20. Casto:

a. .cceeeenenn. kdyZ néco zacinate, vse si pfedem sepiSete a napldnujete, protoze vétSinou
nesnasite, kdyz néco musite podstatné ménit.

o JAUSRU neplanujete a nechavate veéci vyvijet se tak, jak se k nim postupné dostavate.
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Temperament — MBTI test — ukol
21. Ve spolecnosti jinych lidi spiSe:
P> TR zacinate rozhovor sdm/sama.
o JAUT prenechavate iniciativu druhym.
22. Kdyz pracujete na pridélené praci, mate tendenci k:
- IR plynulé a nepretrzité praci.
o JAUT praci s velkymi vydeji energie a naslednymi ,,prostoji“.

23. V jaké situaci se citite lépe:

- IR prehledné, strukturované, s pevnym rozvrhem.
o JRUT proménlivé, nestrukturované, s prekvapenimi.
24. Je horsi:

- IR byt nespravedlivy.

b. e nemit slitovani.
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Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol

25. Rekli byste o sobé, 7e vasi silnou strankou je spise:
- [N smysl pro realitu.

o JAUT predstavivost.

26. Kdyz zazvoni telefon:

- [N spéchate, abyste jej zvedli prvni.

o JAUT doufate, Ze jej zvedne nékdo jiny.

27. Moje jednani vede a ridi vice:

Qe e hlava.

o JRUT srdce.

28. Vice obdivu si zaslouzi schopnost:

- IR umét si véci pfedem dobfe zorganizovat a byt metodicky/a.

o TN rychlé adaptace a vyjit s tim, co pravé je.
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Temperament — MBTI test — ukol

29. Kdyz vas napadne nova myslenka, obvykle:
- IR pro ni vzplanete.

o TR radéji o ni hloubate trochu déle.
30. Rekli byste, 7e jste spise:

- TR dlvtipni.

o TN prakticti.

31. Radéji slysite:

- T koneény a neménny vyrok.

o JURUR zkusmy a predbézny vyrok.

32. Je vétsi chyba byt:

- TN tolerantni a smiflivi.

o TN nekompromisni a kriticti.
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Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol

33. Jste spise:

a. veeeeeenenn. FaNNi ptace.

o JRU nocni sova.

34. Na jednanich vas pohorsuiji spise lidé, kteri:

a. ...ceevennen.. Prichazeji s mnoha nejasné nacrtnutymi, nepromyslenymi napady.
o TR prodluzuji jednani mnoha praktickymi podrobnostmi.
35. Pri praci davate vétsinou prednost otmu, zabyvat se:

a. .ceeeeennn. idejemi, principy, myslenkami.

o TR lidmi, osobami, aktéry.

36. O vikendech mate tendenci:

a. eeeeeneeenn. Planovat, co budete délat.

o TR nechate, aby se véci vyvinuly, a rozhodujete se v prlibéhu udalosti.



Financovano

Evropskou unii >’_ :Ia’a':?dm’ I\Kﬁr

NextGenerationEU obnovy MINISTERSTVO 8KOLS

Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol

37. Pri jednanich mate sklon:

- TR rozvijet své myslenky v priibéhu toho, jak mluvite.

o TN hovofit pouze po pozorném rozvazeni toho, co chcete sdélit.

38. Kdyz néco ctete, obvykle:

- TR se soustredujete ve svych Uvahach na to, co je vdaném textu napsano.
o JRSRU Ctete mezi fadky a vztahujete slova i k jinym ndmétim a tématim.

39. Kdyz se mate rozhodnout ve spéchu, casto:

- TR se citite neprijemné a prejete si ziskat vice informaci.

o TS jste schopni se rozhodnout i s Udaji, které mate v danou chvili k dispozici.
40. Radéji byste pracovali pro organizaci, kde:

- IR byste méli praci s intelektualni motivaci.

o JUSR byste byli zaujati jejimi cili a poslanim.
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Temperament — MBTI test — ukol

41. Co vam imponuje vice:

Evropskou unii >’- sla'a'?dni

obnovy

a. .coveneennnn. lOgicky bezrozporné, konzistentni mysleni a uvazovani.

b. .............. dobré, vrelé, harmonické mezilidské vztahy.
42. V pisemném projevu davate prednost:

a. ceeeeeeneeenn VECNEMU stylu.

b. .............. obraznému, metaforickému stylu.

43. U dvefri nahle zazvoni zvonek. Jste spisSe:

a. .cccervennn.. podrazdéni, kdo to k vam zase ,leze”.

b. .............. potéseni, Ze se na vas nékdo pfrisel podivat.
44. Davate prednost tomu:

a. ...ce.eenne.. NEChat véci, aby se samy jen tak prihodily.

b. .............. zajistit, aby vSechno bylo predem pfipraveno.

o

MINISTERSTVO SKC
ML DEZE A

OLS
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Temperament — MBTI test — ukol

45. Charakterizuji vas spise:

- ISR Cetné, spiSe letmé a povrchni kontakty a vztahy s vice lidmi.
b. ...ccc........ trvalé, pevné a dlouhodobé vztahy a kontakty s nékolika malo lidmi.
46. Citite se zpravidla lépe:

7 FRR po kone¢ném rozhodnuti.

b. ...cce........ kdyZ jsou véci jesté otevieny.

47. Spolehnete se spiSe na svou:

- [T zkuSenost.

b. ...ceuevw.nn. intuici a tusSeni.

48. Jste si jistéjsi:

7[RRI pfi logickych Usudcich — spravné-nespravné.

b. ...c......... pfi hodnotovych soudech — dobré-Spatné.
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Temperament — MBTI test — ukol

49. Radéji se rozhodujete:

- IR poté, co jste si zjistili minéni ostatnich.

o T predevsim podle vlastniho uvazeni.

50. Obvykle davate prednost tomu:

- R pouzit osvédcéené metody, které zndm, spise nez

o JAUS vymyslet a zkouset, jak by se asi véci daly délat nové a jinak.
51. Radéji:

- IR se zabyvate tim, co je.

o JAUS premyslite o riznych moznostech.

52. K zavérim s rozhodnutim dospivate predevsim na zakladé:
- JRS vécného zdivodnéni a logické analyzy.

o JU na zakladé toho, co citim, Ze je spravné, a v co véfim, zZe je lidsky prijatelné.
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Temperament — MBTI test — ukol
53. Nemate rad/a:
- TR predem jasné nalinkované a naplanované véci se zavaznymi terminy.
o TR kdyzZ jsou véci volné a nezavazné, bez pevného ¢asového urceni.
54. Nejhezdi chvile nejradéji prozivate:
- RSO spiSe s mnoha prateli, s lidmi, s nimiZ si rozumim, ani je nutné musim znat néjak
mimoradné dlouho.
o JUNRRRUR s nékolika malo lidmi, které dlouho a dobfe znam.
55. Mate ve zvyku:
R poznamenavat si duleZité schlizky a véci, které musim udélat ¢i zatidit do diare.
o TR omezovat takovéto poznamky na minimum.
56. Jednate spiSe na zakladeé:
- PO vnitfniho presvédceni a pocitu, Ze je néco spravné, které uz nemusite dale pfilis

zkoumat.

o JAUR objektivnich ovéfitelnych zavéra.
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OSObnOSt Manazera SKORE PRO | SKORE PRO E SKORE PRO S SKORE PRO N
2a 2b ib 1a
5a 5b 6b Ba

Temperament — b oa 10a 10b

13a 13b 14a 14b

’ 17b 17a 18b 18a

MBTI test — ukol 21b 21a 22a 22b
26b 26a 25a 25b

’ . 29b 29a 30b 30a
vyhodnoceni 33a 33b 34a 34b
37b 37a 38a 38b

43a 43b 423 42b

45b 45a 47a 47b

49a 49b 50a . 50b

54b 54a 5ia 51b

Celkem

SKORE PROT SKORE PROF SKORE PRO J SKORE PRO P

3a 3b 4da 4b
7b 7a 8a 8b
1ib 11a i2a 12b
i5a 15b ‘ 16a 16b
iCa iSb » 20a 20b
24a 24b 23a 23b
27a 27b 28a 28b
32a 32b 3ia 31b
35a " 35b 36a 36b
40a 40b 3%b - 3%a
4ia 41b 44b 443
48a 48b 46a 46b
52a 52b 53b 53a
56b 56a 558 58b

Celkem
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Osobnost manazera

Temperament — MBTI test — ukol

- pracujte v tymech po c¢tyrech
- Jaky typ manazera se nejvice, dle Vaseho nazoru, hodi na pozici
manazera sportovni organizace?

- Jaky typ manazera, dle Vaseho nazoru, se nehodi na pozici manazera
sportovni organizaci?
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Ohodnocovani v managementu
Metody ohodnocovani zplisobilosti

INTUITIVNI — zaloZené na zkugenosti a intuicich
* metoda prvniho dojmu

* metoda pozorovani

* metoda rozhovoru (interview)

* metoda 360° hodnoceni

HEURISTICKE — zaloZeny na logice mysleni, ale také na zkuenostech
*  metody dotaznik(
* metody bodovani

EXPERIMENTALNI
* standardizované testy
e softwarové ohodnocovani

PORVAZNIK, Jan, VYDROVA, J. a LJUDVIGOVA, I. Celostni management. 6. pfepracované a doplnéné vydani. Zlin:
Univerzita Tomase Bati ve Zliné, 2016, 364 s. ISBN 9788081530623.
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Ohodnocovani v managementu

Metody ohodnocovani zplsobilosti - ukol

vytvorte tymy po Ctyrech;

- vdaném tymu sestavte dotaznik pro ohodnocovani metodou 360°;
- provedte prizkum ohodnocovani ve vasi studijni skupiné;

- ze ziskanych udajl vytvorte graf;

- dle vysledk(: mate tendenci se nadhodnocovat ¢i podhodnocovat?
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Trendy v managementu

Balanced Scorecard (pouzivana zkratka BSC), Cesky systém vyvazenych ukazateld
vykonnosti podniku, je metoda v managementu, ktera vytvari vazbu mezi strategii
a operativnimi ¢innostmi, s durazem na méreni vykonu.

Autory metody publikované od roku 1992 jsou Robert S. Kaplan a David P. Norton.

Soubor nastroju, které BSC poskytuje, tak méri vykonnost podniku pomoci ¢tyr
perspektiv:

* Finance a financ¢ni ukazatele
* Interni obchodni procesy

e Zakaznici

* UceniaruUst

KAPLAN, R. a D. NORTON. Balanced Scorecard. 2. vydani. Praha: Management press, 2001. ISBN 80-7261-
037-6
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Trendy v managementu

Balanced Scorecard

Finance
Abychom uspéli,
financné, jak se jevit
viastnikiim?

Zakaznik Vnitini procesy
Abychom dosahli VlAE Abychom uquk01|||
sve vize, jak by bylo ¢ —> viastniky, v jakych
tfeba se jevit STRATEGIE procesech je
zakaznikim? tfeba se

l zdokonalit?

Uéeni se arust

Abychom dosahli
sve vize, jak si
udrZet schopnost
Zmény a zlepeni?

ROMPHO, N. Why the Balanced Scorecard Fails in SMEs: A Case Study. International Journal of Business and
Management, 2011, Vol. 6, No. 11, s. 46
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Trendy v managementu

Balanced Scorecard — ukol — zpracujte Balanced Scorecard pro Vami
vybrany sportovni klub:

- definovani vize a strategie organizace,

- definovani financni perspektivy,

- definovani zakaznické perspektivy;

- definovani perspektivy uceni se a rustu;

- definovani perspektivy vnitfnich procesu.
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