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OBJEDNÁVKOVÝ SYSTÉM
STUDENTI A ZAMĚSTNANCI

1. Přihlášení do systému:
• Jděte na https://jidelnicek.utb.cz nebo přes mobilní aplikaci.
• Přihlaste se pomocí UTB uživatelského jména a hesla (stejného jako do sítě UTB a IS/STAG).

2. Výběr jídelny a dne:
• Po přihlášení použijte kalendář k výběru konkrétního dne.

• Vyberte výdejnu, kde si chcete jídlo vyzvednout (objednávky jsou vázané na konkrétní výdejnu).

3. Objednávání jídel:
• Zvolte jídlo z jídelníčku a vyberte počet porcí.
• Potvrďte objednávku tlačítkem „Potvrdit“. U studentů platí, že musí mít dostatečný kredit.
• Sledujte zobrazené dostupné porce – pokud jsou porce vyčerpány, jídlo nelze objednat.

4. Zrušení nebo změna objednávky:
• Objednávky lze zrušit nebo změnit alternativu jídla do 19:00 předešlého dne než je jídlo objednáno.

• Pokud nelze objednávku zrušit, můžete ji nabídnout na burze jídel.

5. Objednávání z burzy:
• Jídla z burzy stravenek objednávejte prostřednictvím panelu Burza.
• Postup je stejný jako při objednávání jídel z jídelníčku.

https://kmz.utb.cz/stravovani/objednavkovy-system/

https://jidelnicek.utb.cz/


OBJEDNÁVKOVÝ SYSTÉM
STUDENTI, ZAMĚSTNANCI A EXTERNÍ STRÁVNÍCI

Od 1. 9. 2024 mají externí strávníci možnost zápůjčky čipové karty, díky které lze objednávat jídlo, 

jako studenti a zaměstnanci na prezenčním místě na budovách U4 a U5

1. Přihlášení – studenti, zaměstnanci a externí strávníci: 
• Přiložte svůj identifikační průkaz ke snímači na Prezentačním místě.

2. Výběr výdejny a dne:
• Volba výdejny proběhne automaticky podle Prezentačního místa.
• Jídelníček se zobrazí podle vybrané výdejny a aktuálního nebo následujícího dne.

3. Objednání jídla:
• V jídelníčku vyberte jídlo dotykem na jeho řádek.
• Potvrďte volbu jídla stisknutím tlačítka „Objednat“. U studentů a externích strávníků platí, že musí mít dostatečný kredit. Externí 

strávníci si dobíjejí kredit na pokladně bez poplatků.
• Pokud již máte objednáno maximum dotovaných porcí, zobrazí se v jídelníčku ceny tohoto jídla již jako nedotované 

a červenou barvou. (netýká se externích strávníků)

4. Změna objednávky:
• Objednávky lze upravit, zrušit nebo vložit do burzy jídel.
• Pokud již objednávku nelze zrušit, lze ji nabídnout do burzy prostřednictvím tlačítka „Burza“.

5. Ukončení objednávání:
• Pro uložení objednávek nebo změn přiložte identifikační kartu ke snímači.

• Bez přiložení karty nebudou objednávky uloženy

https://kmz.utb.cz/stravovani/objednavkovy-system/



STATISTIKA V TERMÍNU 1. – 18. 10. 2024

Objednáno; 
4182; 34%

Bez objednání; 
8082; 66%

Objednáno Bez objednání

Studenti s 
objednáním; 
2613; 21%

Studenti bez 
objednání; 
3794; 30%

Zaměstnanci s 
objednáním; 
1535; 12%

Zaměstnanci bez 
objednání; 
2748; 22%

Externí s 
objednáním; 34; 

0%

Externí bez 
objednání; 
1800; 15%

Studenti s objednáním Studenti bez objednání

Zaměstnanci s objednáním Zaměstnanci bez objednání

Externí s objednáním Externí bez objednání



POROVNÁNÍ UZAVÍREK

Univerzita Tomáše Bati ve Zlíně UTB -1 den do 19:00

Univerzita Palackého v Olomouci UPOL -1 den do 23:59

Karlova univerzita UK -1 den do 16:00

Masarykova univerzita MU -2 dny do 23:59

Vysoká škola báňská VŠB -1 den do 23:59

Vysoká škola ekonomická VŠE -0 dnů do 11:00



PRODANÉ VS NANORMOVANÉ V INTERVALU 1. – 18. 10.
Den Nanormováno Prodej Rozdíl

1. 10. 2024 948 966 -18

2. 10. 2024 1082 1000 82

3. 10. 2024 1008 955 53

4. 10. 2024 676 623 53

7. 10. 2024 1100 924 176

8. 10. 2024 1042 964 78

9. 10. 2024 1090 1034 56

10. 10. 2024 982 864 118

11. 10. 2024 653 611 42

14. 10. 2024 927 835 92

15. 10. 2024 870 907 -37

16. 10. 2024 1074 1001 73

17. 10. 2024 949 842 107

18. 10. 2024 787 703 84

Celkem 13188 12229 959



MOŽNÁ INOVACE SYSTÉMU

• GARANCE 3 DRUHŮ JÍDEL DO 14:00

• MOŽNOST ZPŘÍSTUPNĚNÍ OBJEDNÁVÁNÍ JÍDEL I PO UKONČENÍ 

OBJEDNÁVEK

• NEVÝHODY:

• Jídlo se rovnou kupuje ➔ Storno pouze přes Burzu

• Možnost, že Vám jídlo vykoupí dříve než se dostanete na řadu



OTÁZKY A ODPOVĚDI

• MONITOR S AKTUÁLNÍ NABÍDKOU A POČTEM JÍDEL. 

• ZOBRAZUJE POČTY DOSTUPNÝCH PORCÍ VČETNĚ OBJEDNANÝCH.

• Opraveno a nyní se zobrazují pouze počty na volný prodej.

• LZE TATO ČÍSLA ODDĚLIT A PŘÍPADNĚ ZOBRAZOVAT OBĚ.

• Zobrazení objednaných jídel a volného prodeje současně by byla pro strávníka matoucí, 

neshledáváme tuto cestu jako krok kupředu.



OTÁZKY A ODPOVĚDI

• LZE CHÁPAT OBJEDNÁVKOVÝ SYSTÉM JAKO REZERVAČNÍ A UMOŽNIT TAK REZERVOVÁNÍ 

VOLNÉ PORCE KDYKOLIV, NAPŘ. PŘED ZAPOČETÍM VÝDEJE.

• Ne, objednávkový systém byl nastaven v kooperaci s ANETE s nastaveným deadlinem (19:00 předešlého 

dne) a není zatím možné po tomto stanoveném času rezervovat jídlo.

• Možné rozšíření je v rámci zakoupení volných porcí po deadlinu.

• Odkoupení jídla strávníkem za mnou.

• Nelze stornovat jako u objednání před deadlinem ➔ Pouze prodej přes burzu



OTÁZKY A ODPOVĚDI

• BURZA JÍDEL

• JAK PŘESNĚ FUNGUJE BURZA JÍDEL.

• PROČ SE Z BURZY NEPRODÁVÁ PŘEDNOSTNĚ JAKO VOLNÝ PRODEJ.

• Ochrana menzy před možným zneužitím.

• Software není k tomu připraven – nutná analýze, testování – cenově velice náročné, žádný z klientů Anete tento 

zásah nevyžadoval.



DĚKUJI ZA POZORNOST
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