
 

  

 

 

 

 

• Lektor: Mgr. Marek Mikláš, MBA & Mgr. Martina Vlastníková 

• Cílová skupina: studijní referentky 

• Kdy: 8. 4. 2026 (ST), 8:30 – 16:00 

• Kde: U7/klub  

• Zasílání přihlášek: poradenstvi@utb.cz  

Anotace: 

Workshop bude zaměřen na podporu studijních referentek při setkávání se se studujícími v obtížných či 

zátěžových životních situacích. 

Účastníci a účastnice se seznámí se základními principy krizové intervence a s možnostmi, jak na krizové 

projevy studentů a studentek citlivě, profesionálně a přiměřeně reagovat. 

Prostřednictvím modelových situací a praktických ukázek získají dovednosti, které jim pomohou volit 

vhodné postupy při řešení nepříznivých situací – od prvního kontaktu až po zajištění následné podpory. 

Workshop posílí jistotu v komunikaci, umožní včas rozpoznat rizikové signály a poskytne nástroje pro 

efektivní zvládání krizových momentů v běžné praxi. 

 

Lektoři:  

Mgr. Marek Mikláš, MBA – speciální pedagog, ředitel Poradenského a krizového centra 

Mgr. Martina Vlastníková – sociální pedagožka, krizová interventka a vedoucí služby  

Krizová pomoc 

Vzdělávání na UTB 
Přihlášky: 
poradenstvi@utb.cz  
Anotace:  utb.cz/orlz  

 
 

Krizová intervence 
 pro studijní referentky  
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